Recht auf Reparatur!
An: Ausschuss der EU-Mitgliedstaaten zur Okodesign-Richtlinie

Wir fordern die EU auf, das Recht auf Reparatur umzusetzen, um Ressourcen zu schonen, das Klima zu schitzen und Verbraucher*innen zu starken.
Die Politik muss den Zugang zu Ersatzteilen und Produktinformationen vereinfachen. Wir fordern auBerdem ein Wahlrecht auf Reparatur im
Garantie- und Gewahrleistungsfall und faire und angemessene Bedingungen fur alle Reparateure.

Warum ist das wichtig?

77 Prozent der EU-Blrger*innen winschen sich, ihre Produkte reparieren zu kénnen statt neue kaufen zu missen. Reparaturkosten sind allerdings
haufig zu hoch und Ersatzteile nur schwer zu bekommen, weil Hersteller sie nicht zur Verfligung stellen. Das liegt auch daran, dass die
Reparaturfahigkeit von Produkten bisher gesetzlich nicht geregelt ist. Hersteller von Elektronikgeraten sind nicht verpflichtet Ersatzteile und
Informationen flr die Reparatur bereitzustellen. Das Resultat ist eine Wegwerfkultur, die Ressourcen verschwendet und das Klima schadigt.
Verbraucher*innen haben keine Wahlfreiheit und sind der Herstellermacht ausgesetzt.

Ende des Jahres wird Gber neue Produktstandards flr Weise Ware auf EU-Ebene entschieden - das ist die Chance, ein Zeichen fur besseres
Produktdesign und Okodesign-Standards zu setzen!

Unterstltzt die Petition, um Euer Recht auf Reparatur einzufordern und sicherzustellen, dass die EU neue Standards einfuhrt!

Schraube locker!? ist ein kleines Team motivierter Menschen, die nicht mehr mit ansehen moéchten, wie wir unsere knappen Ressourcen
verschwenden und das riesige Potential fast ungenutzt lassen, das die Reparatur uns und unserer Umwelt bietet.

lhre Unterschrift kann nur dann zur Online-Sammlung hinzugefligt werden, wenn Sie eine E-Mail-Adresse angeben. Sie bekommen dann eine E-Mail, um Ihre Adresse zu bestatigen.

Wenn Sie “Informiert bleiben” ankreuzen, erhalten Sie per E-Mail aktuelle Nachrichten zu dieser Petition sowie den E-Mail-Newsletter von Campact. Mit dem Campact-Newsletter informieren wir Sie in
entscheidenden Momenten Uber weitere erfolgversprechende Kampagnen. Den Newsletter kdnnen Sie jederzeit abbestellen.



Name E-Mail Postleitzahl Telefonnumm Informiert Zustimmung Unterschrift
er bleiben * zur
Datenverarbe
itung **

Maria Mustermann maria@mustermann.com 12345 30/123456789 X X

* Informiert bleiben

** |ch bin damit einverstanden, dass die Unterzeichnung dieser Petition sowie meine E-Mail-Adresse, Name und Ort zur Durchfihrung der Petition bis zu deren Ende gespeichert
werden. Mein Name und Ort kann vom Petitionsstarter eingesehen und an den/die Empfanger/in der Petition Uberreicht werden. Zur Verifizierung meiner Daten erhalte ich eine
entsprechende E-Mail mit weiteren Informationen. Diese Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

Hier geht es zur Datenschutz-Policy von Campact: https://www.campact.de/campact/ueber-campact/datenschutz/

Wichtig - vergessen Sie nicht, Ihre neuen Unterschriften auf der Petitionsseite einzutragen. Dies kdnnen Sie hier tun http://weact.campact.de/petitions/recht-auf-
reparatur/manage/offline



Name E-Mail Postleitzahl Telefonnumm Informiert  Zustimmung Unterschrift
er bleiben * zur
Datenverarbe
itung **

X

* Informiert bleiben

** |ch bin damit einverstanden, dass die Unterzeichnung dieser Petition sowie meine E-Mail-Adresse, Name und Ort zur Durchfihrung der Petition bis zu deren Ende gespeichert
werden. Mein Name und Ort kann vom Petitionsstarter eingesehen und an den/die Empfanger/in der Petition Uberreicht werden. Zur Verifizierung meiner Daten erhalte ich eine
entsprechende E-Mail mit weiteren Informationen. Diese Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

Hier geht es zur Datenschutz-Policy von Campact: https://www.campact.de/campact/ueber-campact/datenschutz/

Wichtig - vergessen Sie nicht, Ihre neuen Unterschriften auf der Petitionsseite einzutragen. Dies kdnnen Sie hier tun http://weact.campact.de/petitions/recht-auf-
reparatur/manage/offline



Name E-Mail Postleitzahl Telefonnumm
er

* Informiert bleiben

Informiert Zustimmung
bleiben * zur
Datenverarbe
itung **

X

Unterschrift

** |ch bin damit einverstanden, dass die Unterzeichnung dieser Petition sowie meine E-Mail-Adresse, Name und Ort zur Durchfihrung der Petition bis zu deren Ende gespeichert
werden. Mein Name und Ort kann vom Petitionsstarter eingesehen und an den/die Empfanger/in der Petition Uberreicht werden. Zur Verifizierung meiner Daten erhalte ich eine

entsprechende E-Mail mit weiteren Informationen. Diese Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

Hier geht es zur Datenschutz-Policy von Campact: https://www.campact.de/campact/ueber-campact/datenschutz/

Wichtig - vergessen Sie nicht, Ihre neuen Unterschriften auf der Petitionsseite einzutragen. Dies kdnnen Sie hier tun http://weact.campact.de/petitions/recht-auf-

reparatur/manage/offline



Nutzungsbedingungen

1. Geltungsbereich

Die Plattform WeAct wird bereitgestellt und betrieben von Campact e.V., Artilleriestr. 6, 27283 Verden/Aller. Fur die Nutzung von WeAct gelten die nachfolgenden
Nutzungsbedingungen.

2. Nutzung von WeAct

2.1. Auf WeAct kénnen Sie Ihr eigenes Anliegen verdéffentlichen, im Netz verbreiten, Nachrichten per E-Mail an die Unterstitzer/innen Ihres Anliegens schicken, Neuigkeiten
veréffentlichen und eine Liste der Unterschriften zur Ubergabe an den/die Empfanger/in lhres Anliegens herunterladen. Die Nutzer/innen von WeAct kénnen Anliegen unterzeichnen,
kommentieren und ihrerseits per Facebook, Twitter und E-Mail verbreiten.

2.2. Zulassig sind Anliegen zu politischen und gesellschaftlichen Themen, soweit sie sich im Rahmen der Campact-Grundpositionen flr eine sozial gerechte, 6kologisch nachhaltige und
friedliche Gesellschaft bewegen, insbesondere fir einen 6kologischen Umbau der Gesellschaft, demokratische Teilhabe und Blrgerrechte, Sozialstaatlichkeit, Steuergerechtigkeit,
Gleichberechtigung, internationale Gerechtigkeit sowie friedliche Konfliktldsung (nachfolgend: WeAct-Petition). Mehr zu den Campact-Grundpositionen finden Sie unter
https://www.campact.de/campact/ueber-campact/mission/.

2.3. Unzulassig sind Petitionen, Nachrichten oder Kommentare, die gegen geltendes Recht, insbesondere das Urheber-, Kennzeichen-, Geschmacksmuster- oder Presserecht, verstol3en,
sowie rassistische, gewalttétige, sexistische, diskriminierende oder sonst anstéRige AuBerungen enthalten. Ebenso unzuléssig sind Petitionen, Nachrichten oder Kommentare, die
Beleidigungen, Verleumdungen, Bedrohungen, Mobbing oder die Herabsetzung von anderen Personen, Volksgruppen oder religidsen Ansichten enthalten oder sonst die
Personlichkeitsrechte Dritter verletzen; gleiches qilt fur Petitionen, Nachrichten oder Kommentare, die kommerzielle Werbung, Spam oder Werbung fur politische Parteien enthalten.
Links auf andere Online-Petitionsseiten sind nicht gestattet. Spendenwerbung in Petitionen, Nachrichten oder Kommentaren ist nicht erlaubt, auBer sie wurde explizit von Campact
genehmigt.

2.4. Der Besuch und die Nutzung von WeAct stehen grundsatzlich allen Internetnutzer/innen offen. WeAct-Petitionen durfen nur von naturlichen Personen eingestellt werden, die nicht
im Rahmen ihrer geschaftlichen Tatigkeit nach § 14 BGB handeln. Das Einstellen von WeAct-Petitionen stellvertretend fir Organisationen und Initiativen, die sich fir gemeinnitzige
Ziele einsetzen, ist moglich. WeAct-Petitionen von Personen, die in ihrer Funktion als politische Amtstrager handeln, sind ausgeschlossen. Campact hat das Recht, eigene Petitionen auf
WeAct zu verdffentlichen.

2.5. Es besteht fur Campact keine Verpflichtung, lhre WeAct-Petition zu hosten oder anderweitig zu unterstiitzen. Das Hosten und die Unterstlitzung stehen im Ermessen von Campact
unter Beachtung der Campact-Grundpositionen sowie dieser Nutzungsbedingungen. Campact behalt sich geeignete MaBnahmen vor, um die Einhaltung der Nutzungsbedingungen
sicherzustellen (Moderation). Insbesondere umfasst die Moderation die Anderung von WeAct-Petitionen, das Verbergen von WeAct-Petitionen vor der Offentlichkeit, das Léschen von
WeAct-Petitionen, das Loschen von Kommentaren sowie die Freischaltung von Nachrichten an Unterzeichner/innen.

3. lhre WeAct-Petition veréffentlichen

3.1. Um eine WeAct-Petition zu verdffentlichen, missen Sie ein Konto anlegen. Dafir ist die Angabe von Vor- und Zuname, Postleitzahl sowie einer glltigen E-Mail-Adresse nétig. Die
angegebenen Daten mussen wahr, aktuell und vollstandig sein.

3.2 Sie verpflichten sich als Kontoinhaber, Ihre Zugangsdaten, insbesondere Ihren Benutzernamen sowie lhr Passwort, geheim zu halten, diese nicht an Dritte weiterzugeben und
Dritten keine anderweitige Zugriffsmoglichkeit auf lhre Zugangsdaten zu gewahren. Bei einer Zuwiderhandlung kann Campact Ihr Konto mit sofortiger Wirkung und ohne vorherige
Ankundigung sperren oder l6schen.

3.2. Fur das Erstellen einer WeAct-Petition bendtigen Sie einen Titel, eine kurze Zusammenfassung lhrer Forderung, den/die Empfanger/in der Petition sowie eine Begriindung.
AuBerdem kénnen Sie ein Bild zur Petition hochladen (am besten im Format 725x300 Pixel (Seitenverhaltnis 2,4:1)). Mit Klick auf ,Fertig” ist die Petition online und Gber die URL im
Browserfenster erreichbar.

4. Ihre WeAct-Petition verwalten

4.1 Nach der Veroffentlichung lhrer WeAct-Petition kdnnen Sie diese Uber Ihr Konto verwalten (Administration).

4.2. Erganzungen zur WeAct-Petition, wie zum Beispiel Neuigkeiten und Aktualisierungen, sind jederzeit moglich. Campact wird Uber Erganzungen an der WeAct-Petition benachrichtigt
und darf diese auch ablehnen. Nachtrigliche Anderungen der inhaltlichen Forderungen von WeAct-Petitionen, die bereits unterzeichnet wurden, sind nicht zul3ssig. Hiervon
ausgenommen sind offensichtliche Unrichtigkeiten wie Rechtschreibfehler.

* Informiert bleiben

** |ch bin damit einverstanden, dass die Unterzeichnung dieser Petition sowie meine E-Mail-Adresse, Name und Ort zur Durchfihrung der Petition bis zu deren Ende gespeichert
werden. Mein Name und Ort kann vom Petitionsstarter eingesehen und an den/die Empfanger/in der Petition Uberreicht werden. Zur Verifizierung meiner Daten erhalte ich eine
entsprechende E-Mail mit weiteren Informationen. Diese Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

Hier geht es zur Datenschutz-Policy von Campact: https://www.campact.de/campact/ueber-campact/datenschutz/

Wichtig - vergessen Sie nicht, Ihre neuen Unterschriften auf der Petitionsseite einzutragen. Dies kdnnen Sie hier tun http://weact.campact.de/petitions/recht-auf-
reparatur/manage/offline



4.3. Nutzer/innen von WeAct kénnen Ihnen Uber den Kontakt-Button auf lhrer WeAct-Petitionsseite an die von lhnen angegebene E-Mail-Adresse Nachrichten zukommen lassen.

4.4, Sie kdnnen den Unterzeichnern/innen |hrer Petition GUber WeAct Nachrichten bezlglich Ihrer Petition per E-Mail schicken. Nachrichten werden nicht sofort verschickt, sondern
mussen erst von der Moderation freigegeben werden. Campact kann die Inhalte der Gber WeAct versendeten Nachrichten im Rahmen der Moderation einsehen. Pro Kalenderwoche
kénnen Sie maximal drei (3) Nachrichten verschicken.

4.5. Sie kdnnen eine Liste mit den Unterschriften der Unterstitzer/innen lhrer Petition (Unterschriftenliste) herunterladen und an den/die Empfanger/in der Petition Gibergeben (s. auch
Ziffer 6).

4.6. WeAct informiert Sie mit E-Mails tGber den Stand lhrer Petition (z.B. Tipps zum Verbreiten, Erinnerungen und Erfolge). Diese Funktion kdnnen Sie jederzeit Gber Ihr Konto
deaktivieren.

4.7. Sie konnen die offentliche Sichtbarkeit Ihrer WeAct-Petition Uber den Button ,Petition verbergen” jederzeit ausschalten. Die WeAct-Petition ist damit noch gespeichert, aber nicht
mehr 6ffentlich auf WeAct einsehbar. Ihre verborgene WeAct-Petition kdnnen Sie jederzeit reaktivieren.

5. Unterstitzung lhrer WeAct-Petition durch Campact

Mit der Veroffentlichung lhrer WeAct-Petition gewahren Sie Campact das Recht, lhre Petition zu unterstitzen, wobei die Unterstitzung im Ermessen von Campact steht. Ein Anspruch
auf Unterstitzung durch Campact besteht nicht. Zu den mdéglichen Unterstitzungsleistungen durch Campact gehéren insbesondere die Listung im 6ffentlichen Petitionsverzeichnis auf
WeAct, Pressearbeit, die Bewerbung der WeAct-Petition (iber den Campact-Newsletter, Spendenaufrufe, eigene Aktionen von Campact sowie die Ubernahme und Bewerbung der WeAct-
Petition auf ,www.campact.de”.

6. Unterstitzung einer WeAct-Petition durch Dritte

6.1 Nutzer/innen von WeAct kdnnen laufende WeAct-Petitionen unterzeichnen. Hierbei missen wahrheitsgemaR Vor- und Zuname, eine gultige E-Mail-Adresse sowie die Postleitzahl
angegeben werden. Nach dem Unterzeichnen kann ein Kommentar zur WeAct-Petition abgegeben werden.

6.2 Nach dem Unterzeichnen einer WeAct-Petition wird lhr vollstandiger Vorname und der erste Buchstabe Ihres Nachnamens auf WeAct 6ffentlich angezeigt, wenn und solange Sie zu
den letzten 10 Unterzeichner/innen gehéren.

6.3 Administrator/innen einer WeAct-Petition kdnnen eine Liste mit samtlichen Unterschriften ihrer WeAct-Petition herunterladen, ausdrucken und an den/die Empfanger/in ihrer WeAct-
Petition Gbergeben. In der Unterschriftenliste sind die Vor- und Zunamen und die Postleitzahl samtlicher Unterzeichner/innen angegeben. Administrator/innen und Empfanger/innen der
WeAct-Petition haben hingegen keinen Zugriff auf die E-Mail-Adressen der Unterzeichner/innen.

6.4 Jede/r Nutzer/in von WeAct kann laufende WeAct-Petitionen Uber E-Mail, Facebook und Twitter mittels der daflr auf WeAct vorgesehenen Buttons mit Freunden, Bekannten sowie
anderen Interessierten teilen und die WeAct-Petition hierdurch Uber soziale Medien verbreiten.

7. Konto l6schen

7.1 Sie kdénnen |hr Konto auf WeAct jederzeit im Bereich ,Mein Konto” |I6schen. Campact hat das Recht, Konten von Nutzer/innen, die gegen diese Nutzungsbedingungen verstoRen, mit
einer Frist von drei Tagen nach vorheriger Ankiindigung per E-Mail zu I6schen.

7.2 Mit der Loschung des Kontos werden von lhnen geleistete Unterschriften unter WeAct-Petitionen entfernt. Etwaig von Ihnen bereits veréffentlichte und noch andauernde WeAct-
Petitionen werden automatisch verborgen und sind damit nicht mehr 6ffentlich auf WeAct zuganglich. Im Rahmen der Campact nach Ziffer 8 zustehenden Nutzungsrechte darf Campact
die WeAct-Petitionen Ubernehmen und fortfihren.

8. Nutzungsrechte

8.1 Inhalte auf WeAct sind urheberrechtlich geschutzt.

8.2 Der/die Nutzer/in raumt Campact das einfache, raumlich, zeitlich und inhaltlich unbeschrankte, Ubertragbare, unterlizenzierbare und gebuhrenfreie Recht ein, jegliche vom/von der
Nutzer/in auf WeAct verdéffentlichten Inhalte, insbesondere die Inhalte der veroffentlichten WeAct-Petitionen, in jeder Art und Weise zu nutzen. Dies umfasst insbesondere das Recht, die
Inhalte des/der Nutzer/in zu verbreiten, zu vervielfaltigen oder sonst wie 6ffentlich zuganglich zu machen und zwar in jeglichen Medien und in jeglicher Art und Weise. Dies schlieRt das
Recht zur Bearbeitung der Inhalte ein. Die Rechtelbertragung gilt im Falle einer Kontoléschung nach Ziffer 7 oder im Falle einer sonstigen Léschung von Inhalten seitens des/der
Nutzer/in auf WeAct fort.

8.3 Es ist Nutzer/innen von WeAct gestattet, urheberrechtlich geschitzte Inhalte wie Petitionstexte oder Kommentare zu privaten oder gemeinnuitzigen Zwecken herunterzuladen, zu

* Informiert bleiben

** |ch bin damit einverstanden, dass die Unterzeichnung dieser Petition sowie meine E-Mail-Adresse, Name und Ort zur Durchfihrung der Petition bis zu deren Ende gespeichert
werden. Mein Name und Ort kann vom Petitionsstarter eingesehen und an den/die Empfanger/in der Petition Uberreicht werden. Zur Verifizierung meiner Daten erhalte ich eine
entsprechende E-Mail mit weiteren Informationen. Diese Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

Hier geht es zur Datenschutz-Policy von Campact: https://www.campact.de/campact/ueber-campact/datenschutz/

Wichtig - vergessen Sie nicht, Ihre neuen Unterschriften auf der Petitionsseite einzutragen. Dies kdnnen Sie hier tun http://weact.campact.de/petitions/recht-auf-
reparatur/manage/offline



speichern, auszudrucken, zu verwenden, weiterzugeben oder zu andern, wenn dies in einem Sinne geschieht, der den Werten und Grundsatz-Positionen von Campact entspricht.
Ansonsten sind alle Rechte vorbehalten. Eine gewerbliche oder kommerzielle Nutzung ist ausdriicklich untersagt. Jede anderweitige Verwendung und Nutzung von Inhalten und Daten
von WeAct bedarf der schriftlichen Zustimmung von Campact.

9. Haftung

9.1 Der/die Nutzer/in von WeAct ist fir die von ihm/ihr veroffentlichten Inhalte, insbesondere flr die von ihm/ihr angelegte WeAct-Petition selbst verantwortlich. Campact haftet nicht fir
den Inhalt, die Richtigkeit, die Aktualitat, die Vollstandigkeit sowie die RechtmaRigkeit der von den Nutzer/innen veroéffentlichten WeAct-Petitionen und sonstigen Inhalte.

9.2 Der/die Nutzer/in stellt Campact von allen Ansprichen frei, die Dritte gegen Campact aufgrund der von dem/der Nutzer/in auf WeAct verdffentlichten Inhalte, insbesondere aufgrund
von eingestellten WeAct-Petitionen, geltend machen. Der/die Nutzer/in ist Campact zum Ersatz des Schadens verpflichtet, der Campact durch die Inanspruchnahme seitens Dritter
entsteht. Dies umfasst auch die Kosten einer Rechtsverteidigung. Der/die Nutzer/in unterstitzt Campact bei der Abwehr solcher Anspriche, insbesondere durch Mitteilung samtlicher
zur Verteidigung erforderlichen und verfligbaren Informationen.

9.3 Die Haftung von Campact ist, soweit gesetzlich zulassig, ausgeschlossen. Der Haftungsausschluss gilt insbesondere, wenn einer der Dienste von WeAct nicht verfligbar sein sollte,
WeAct-Petitionen und anderweitige Inhalte nicht auf WeAct verdffentlicht werden, es Probleme bei der Anlegung des Kontos oder der Registrierung auf WeAct geben sollte sowie im
Falle des Verlustes von Daten.

9.4 In jedem Fall haftet Campact nur fur grob fahrlassig oder vorsatzlich verursachte Schaden (Haftung fur Sorgfalt in eigenen Angelegenheiten); dies gilt auch fur die gesetzlichen
Vertreter/innen, Angestellten, Arbeitnehmer/innen, Mitarbeiter/innen und Erfullungsgehilfen von Campact.

9.5 Der/die Nutzer/in hat die von ihm bei WeAct eingestellten WeAct-Petitionen und anderweitigen Inhalte auf seinem eigenen Rechner gegen Datenverlust zu sichern.

10. Datenschutz
Samtliche personenbezogenen Daten der Nutzer/innen von WeAct werden gemaR der strengen Datenschutz-Policy von Campact und unter Beachtung der einschlagigen Bestimmungen
des Datenschutzrechtes erhoben, verarbeitet und/ oder genutzt. Die Einzelheiten sind in unserer Datenschutzerklarung enthalten.

11. Einstellung des Angebots

Campact ist berechtigt, die auf WeAct angebotenen Dienste jederzeit und ohne Vorankiindigung zu erganzen, zu andern, zu unterbrechen oder einzustellen. Im Falle der Einstellung
seiner Dienste ist Campact berechtigt, die von den Nutzer/innen veréffentlichten Inhalte, insbesondere die veroffentlichten WeAct-Petitionen zu |6schen; eine Verpflichtung dazu besteht
nicht.

12. Anderungsvorbehalt

Die Nutzungsbedingungen kdnnen online auf WeAct eingesehen werden. Campact behalt sich vor, die Nutzungsbedingungen jederzeit und ohne Vorankiindigung zu andern oder zu
erganzen. Sind registrierte Nutzer/innen mit Anderungen/Erganzungen nicht einverstanden, kénnen sie diese Vereinbarung fristlos kiindigen. Im Falle der Kiindigung gilt Ziffer 7.2.
Registrierte Nutzer/innen sollten die Nutzungsbedingungen in regelmaRigen Abstédnden lesen, um sich iiber etwaige Anderungen oder Erganzungen zu informieren.

13. Anwendbares Recht
Flr diese Nutzungsbedingungen sowie die Nutzung von WeAct gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Stand: 22.4.2015

Datenschutz

Als Petitionsplattform von Campact unterliegt WeAct den gleichen strengen Datenschutzbestimmungen wie Campact. Unsere Datenschutz-Prinzipien finden sie hier.

* Informiert bleiben

** |ch bin damit einverstanden, dass die Unterzeichnung dieser Petition sowie meine E-Mail-Adresse, Name und Ort zur Durchfihrung der Petition bis zu deren Ende gespeichert
werden. Mein Name und Ort kann vom Petitionsstarter eingesehen und an den/die Empfanger/in der Petition Uberreicht werden. Zur Verifizierung meiner Daten erhalte ich eine
entsprechende E-Mail mit weiteren Informationen. Diese Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

Hier geht es zur Datenschutz-Policy von Campact: https://www.campact.de/campact/ueber-campact/datenschutz/

Wichtig - vergessen Sie nicht, Ihre neuen Unterschriften auf der Petitionsseite einzutragen. Dies kdnnen Sie hier tun http://weact.campact.de/petitions/recht-auf-
reparatur/manage/offline



